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1. Geltungsbereich

Fir alle Lieferungen von DESIGNERS-living.de gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB).
2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:

DESIGNERS-living.de
maike metz interior design
LiebfrauenstraBe 103
64289 Darmstadt
USt.-IdNr.: DE 190 384 398
Inhaber: Maike Metz

Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen

Montag - Freitag:

08:30 bis 13:00 Uhr

13:30 bis 16:00 Uhr

unter der Telefonnummer 06151 — 7872589 , sowie 24 h rund per E-Mail unter info@designers-living.de

Bankverbindung: www.DESIGNERS-living.de Kommunikation:
Sparkasse Langen Seligenstadt maike metz - interior design mail: info@designers-living.de
IBAN: DE87 50 65 21 24 00 26 11 57 09 LiebfrauenstraBe 103 tel:0049 (0) 6151-7872589

BIC: HELADEF1SLS D 64289 Darmstadt
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3. Angebot und Vertragsschluss
3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur
Bestellung dar. Irrtiimer vorbehalten.

3.2 Falls in der Artikelbeschreibung nicht ausdriicklich anders angegeben, werden alle Artikel ohne abgebildete
Dekoration geliefert.

3.3 Soweit nicht ausdriicklich etwas Abweichendes schriftlich vereinbart ist, gehéren Montageleistungen nicht zu
unserem Lieferumfang. Ist im Einzelfall eine Montageleistung vereinbart, berechnen wir hierfiir — sofern nichts
Abweichendes vereinbart ist — unsere jeweiligen Stundensatze.

3.4 Im Falle einer direkten Online-Bestellung, stellt die von unserem System automatisch generierte Bestellbestétigung
noch keinen verbindlichen Kaufvertrag dar. Der Kaufvertrag wird erst mit dem Erhalt einer gesonderten
Auftragsbestatigung oder Versandbestéatigung wirksam.

3.5 Des Weiteren kommt der Kaufvertrag durch die Annahme der Ware, sowie nach dem Offnen der
Originalverpackungen zustande. Hierdurch erkennt der Vertragspartner den Urheberrechtsschutz, die
Gewabhrleistungsbedingungen und die Lizenzbestimmungen der Hersteller an.

3.6 Wir behalten uns vor, eine in Qualitat und Preis gleichwertige Leistung der Ware zu erbringen oder auch die
versprochene Leistung im Fall ihrer Nichtverfliigbarkeit nicht zu erbringen. Des Weiteren behalten wir uns vor, Online-
Bestellungen nicht anzunehmen. Sofern eine Online-Bestellung nicht ausgefihrt wird, wird dies dem Besteller
unverziglich mitgeteilt.

3.7 Das Mindestalter fiir Bestellungen ist 18 Jahre. 3.8 Technische Anderungen der Produkte vorbehalten.

3.9 Schriftliche Angebote sind stets freibleibend. Auftrage werden mit einer schriftlichen Auftragsbestatigung per E-
Mail, Brief oder Fax zu den Bedingungen dieser AGB von DESIGNERS-living angenommen. Mindliche Nebenabreden
Sonderbedingungen bediirfen zu lhrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung per E-Mail Brief oder Fax.

4. Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung (fir Verbraucher § 13 BGB)
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tage an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Im Falle von Teilsendungen betragt die Widerrufsfrist vierzehn Tage ab dem
Tage an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte
Stlick in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (DESIGNERS-living) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen daflir unser Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden. Der Widerruf ist zu richten an:

DESIGNERS-living

Inh. Maike Metz
LiebfrauenstraBe 103

64289 Darmstadt
www.DESIGNERS-living.de
E-Mail: info@designers-living.de
Tel: 0049 (0) 6151 — 7872589



Onlineshop flir hochwertige Inneneinrichtungsprodukte

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausnahme fiir Sonderanfertigungen
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen (§ 312d) zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind.

5. Preise und Versandkosten

5.1 Unsere Preise gelten in EURO . Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

5.2 Schriftlich erstellte, individuelle Angebote sind stets freibleibend und haben, sofern nicht anders vermerkt, eine
Gltigkeit von vier Wochen.

5.3 Innerhalb Deutschlands erfolgen Lieferungen von uns versandkostenfrei. Die Versandkosten fur die Lieferung
unserer Waren in andere Lander sind vor der Bestellung anzufragen oder werden nach Bestelleingang von uns ermittelt
und mitgeteilt.

5.4 Die Lieferung von Sperrgut, Sonderverpackungen, sowie Pakete ab einer Lange von 270 cm erfolgt per Spedition!
Speditionskostenpreise sind abhéngig von der GroBe, Gewicht sowie Liefergebiet. (Sofern zusatzliche
Speditionskostenpreise anfallen, ist dies auf den Produktseiten vermerkt und wird lhnen vor Vertragsabschluss
mitgeteilt ! )

Fir Speditionslieferungen auBerhalb Deutschlands erhéhen sich die Versandkosten je nach Liefergebiet.
Speditionslieferungen auBerhalb Deutschlands sind daher nur auf Anfrage méglich.

5.5 Eine Lieferung von Waren in die Schweiz ist méglich, Versandkosten inklusive Zollgeblhren nur auf Anfrage.

5.6 Insel-Lieferungen sind sowohl innerhalb Deutschlands als auch in alle anderen L&nder auf Grund des anfallenden
Inselzuschlags nur auf Anfrage mdéglich.

6. Lieferung

6.1 Fur die Lieferung behalten wir uns die Versandart, den Versandweg, sowie die beauftragte Versand-Firma vor. Die
Art der Verpackung steht in unserem Ermessen.

6.2 Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie der jeweiligen Produktbeschreibung.

6.3 Sollte ein bestelltes Produkt nicht rechtzeitig lieferbar sein, weil wir durch unsere Vorlieferanten nicht rechtzeitig
beliefert werden, informieren wir Sie unverziiglich. Es steht hnen in einem solchen Fall frei, auf das bestellte Produkt zu
warten oder lhre Bestellung zu stornieren. Bei einer Stornierung werden ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen
unverziglich zurlck erstattet.

6.4 Wir sind bestrebt, angegebene Lieferzeiten piinktlich einzuhalten, die Vereinbarung verbindlicher Liefertermine oder
-fristen bedarf der Schriftform. Die Lieferzeit beginnt gegebenenfalls mit dem Datum unserer Auftragsbestétigung,
frihestens jedoch mit dem Tage, an welchem uns der restlos - insbesondere in technischer Hinsicht einschlieBlich aller
MaBe etc. — geklarte Auftrag vorliegt und eine etwa vereinbarte Anzahlung oder Sicherheit bei uns eingegangen ist.
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Wiinscht der Besteller nach unserer Auftragsbestatigung Anderungen des Auftrags, so verlingert sich eine etwaige
Lieferfrist in angemessener Weise, wenn wir der gewiinschten Anderung zustimmen.

6.5 Lieferzeiten verléangern sich ferner in Fallen héherer Gewalt, Krieg, Streik, Aussperrung, politischer Unruhen,
Transporthindernisse, behdrdlicher MaBnahmen etc. sowie beim Eintreten unvorhergesehener, von unserem Willen
unabhangiger Hindernisse gleichviel, ob diese bei uns oder bei unseren Unterlieferanten eintreten (z.B. Betriebsstérung,
Brandschaden, unvorhersehbare Materialbeschaffungsschwierigkeiten etc. ) um die Dauer der Behinderung zuziglich
einer angemessenen Anlaufzeit.

6.6 Teillieferungen unsererseits sind zuldssig, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde.
Nachlieferungen erfolgen versandkostenfrei. Lieferort ist in der Auftragsbestétigung angegebene Adresse. Im Falle des
Annahmeverzugs haben Sie alle hiermit verbundenen Kosten zu tragen.

7. Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, wahlweise per Vorkasse/Uberweisung oder PayPal.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart 'Vorkasse/Uberweisung' Giberweisen Sie den gesamten Rechnungsbetrages nach
Auftragserteilung auf unser Konto. Der Eingang der Zahlung ist Voraussetzung fur die Bearbeitung lhres Auftrags.

Unsere Bankverbindung wird lhnen in der Auftragsbestétigung genannt.

7.3 Bei Auswahl der Zahlungsart 'PayPal' kénnen Sie den Rechnungsbetrag tiber ein PayPal Konto bezahlen. Die
Anmeldung sowie der Zahlungsvorgang sind einfach und sicher fiir Handler und Verbraucher.

7.4 Fur Kunden nach besonderer Berechtigung durch DESIGNERS-living ist die Zahlungsart 'Rechnung' freigeschaltet.
Zahlung des gesamten Rechnungsbetrages innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware und Rechnung.

7.5 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskréftig gerichtlich festgestellt
oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

7.6 Der Vertragspartner kann ein Zurlickbehaltungsrecht nur ausliiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen
Vertragsverhaltnis resultieren.

7.7 Bei speziell fur den Besteller herzustellenden Sonderanfertigungen und vergleichbaren Projekten sind wir berechtigt,
Abschlagszahlungen in H6he von einem Drittel bei Vertragsabschluss und in Hohe eines weiteren Drittels bei
Fertigungsbeginn zu verlangen.

7.8 Zahlungen per Kreditkarte sind nicht mdglich. (Tipp: PayPal)

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. Das Eigentum an den gelieferten Produkten geht erst mit
vollstandiger Zahlung des Kaufpreises auf den K&ufer tber.

9. Gewadbhrleistung / Schadensersatz

9.1 Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.

9.2 Die in unserem Online-Shop dargestellten Farben sind nicht verbindlich. Farbabweichungen zwischen den auf lhrem
Computer angezeigten Farben und den reellen Farben der Artikel kdnnen bedingt durch die Farbwiedergabe Ihres

Computers auftreten. Eine Verbindlichkeit beziiglich der Farbe kann nur im Falle eines vor der Bestellung vom Besteller
angeforderten Farbmusters gewéhrt werden.
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9.3 Bei unseren Produkten kénnen geringflgige Abweichungen — insbesondere farblicher Art — produktionsbedingt von
Fertigung zu Fertigung nicht ausgeschlossen werden. Gewahrleistungsanspriiche aus diesem Grund stehen dem
Besteller daher nicht zu. Das Gleiche gilt fur farbliche Veranderungen und Schrumpfungen bzw. Reckungen im Rahmen
der DIN.

9.4 Farb- und Maserungsabweichungen sind bei Naturprodukten (z.B. Holz) unvermeidlich und berechtigen den
Besteller nicht zur Méngelriige.

9.5 Bei Produkten, die aus mehreren Komponenten bestehen, sind geringfligige Farbunterschiede zwischen diesen
Komponenten kein Grund zur Beanstandung.

9.6 Leichte textile Unebenheiten, welche nur in extremen Beleuchtungssituationen sichtbar oder aufféllig werden, stellen
keinen Reklamationsanspruch dar (z.B. Einbaustrahler direkt von oben, Wandleuchten mit seitlichem Licht, oder
ahnliches). Eine besondere optische Empfindlichkeit verbirgt sich bei glatten oder glanzenden Textilien.

9.7 MaBtoleranzen kénnen produktionsbedingt von Fertigung zu Fertigung nicht ausgeschlossen werden.
Gewahrleistungsanspriiche aus diesem Grund stehen dem Besteller daher nicht zu, MaBtoleranzen im folgenden
einsehbar.

9.7.1 Textilien — Meterware: ca. 5cm
9.7.2 Textilien — nach Nahauftrag: ca. 1- 2cm 9.7.3 Textilien — Laser-Cut: max. 0,5%

9.7.4 Teppichboden — Auslegware: ca. 1% 9.7.5 Teppichboden - nach MaB: ca. 3% 9.7.6 Technik — Metallwaren: max.
0,5%

9.8 Sie werden gebeten, die Ware bei Lieferung und vor der Verarbeitung umgehend auf Vollstandigkeit, offensichtliche
Mangel und Transportschaden zu Uberprifen und uns Beanstandungen schnellstmdglich mitzuteilen. Eine
Mangelanzeige ist nur moglich, sofern die Ware vor Verarbeitung bestimmungsgeman gepruft wurde.

Im Falle einer nicht ordnungsgemaéBen Verarbeitung entfallen lhre Gewahrleistungsanspriiche ebenfalls.

Hinweis fir die Verarbeitung von Flachenvorhangpaneelen und Rollos: Die Stoffe missen immer im rechten Winkel
zugeschnitten werden ! Leichte Musterverschiebungen sind produktionsbedingt im Toleranzbereich.

9.9 Berechtigterweise geltend gemachte Mangel unserer Leistung beheben wir durch Nacherfillung. Das Wahlrecht, ob
die Nacherflllung durch Beseitigung des Mangels oder Lieferung einer mangelfreien Sache erfolgt, steht uns zu.
Schlagt die Nacherfullung innerhalb einer hierfir angemessenen gesetzten Frist fehl, so kann der Kunde vom Vertrag
zurlicktreten oder den Preis angemessen mindern.

Weitere Informationen
Bestellvorgang

Wenn Sie ein Produkt ausgewéhlt haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons 'In den
Warenkorb' in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons
'Warenkorb anzeigen' unverbindlich ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Symbols
'Papierkorb' wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, Klicken Sie
den Button 'Zur Kasse gehen'. Bitte geben Sie dann Ihre Daten in dem sich 6ffnenden Fenster ein. Die Pflichtangaben
sind mit einem * gekennzeichnet. Nach Eingabe lhrer Daten wahlen Sie das Versandgebiet und lhre gewlinschte
Zahlungsweise. Uberpriifen Sie lhre Eingaben bitte nochmals. Fiir Produkte, welche auf MaB auftragsbezogen gefertigt
werden, haben Sie die Méglichkeit, ein abweichendes, kleineres MaB im Bemerkungsfeld anzugeben. Durch Anklicken
des Buttons 'Kaufen' schlieBen Sie den Bestellvorgang ab und geben eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab.

Vertragstext
Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen kénnen Sie

jederzeit auf dieser Seite einsehen und als PDF-Datei herunterladen. Nach Abschluss der Bestellung ist der Vertragstext
aus Sicherheitsgriinden nicht mehr Uiber das Internet zugénglich.
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Haftung fiir Inhalte

Die Inhalte unserer Seiten wurden mit gréBter Sorgfalt erstellt. Fir die Richtigkeit, Vollstadndigkeit und Aktualitat der
Inhalte kénnen wir jedoch keine Gewéhr Ubernehmen. Als Diensteanbieter sind wir gemaB § 7 Abs.1 TMG fir eigene
Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als
Diensteanbieter jedoch nicht verpflichtet, Ubermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu tUberwachen oder
nach Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tétigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder
Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberihrt. Eine
diesbezligliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung moglich. Bei
Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen.

Haftung fiir Links

Unser Angebot enthélt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb kénnen
wir fir diese fremden Inhalte auch keine Gewahr (bernehmen. Fiir die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige
Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf
mdgliche RechtsverstdBe lberprift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine
permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung
nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.
DESIGNERS-living distanziert sich hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller jetzt und zukinftig verlinkten Seiten.

Urheberrecht

Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem deutschen Urheberrecht.
Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung auBerhalb der Grenzen des Urheberrechtes
bedirfen der schriftlichen Zustimmung des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind
nur fiir den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet. Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber
erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter als solche
gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um einen
entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte umgehend
entfernen.

Datenschutz
Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist:

DESIGNERS-living

Inh. Maike Metz
LiebfrauenstraBe 103

64289 Darmstadt

tel.: 06151 - 7872589

e-Mail: info@designers-living.de

1. Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese
Informationen (Server- Lodfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den
Domainnamen lhres Internet Service Providers und Ahnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieBlich um Informationen,
welche keine Ruckschlisse auf Ihre Person zulassen. Diese Informationen sind technisch notwendig, um von Ihnen
angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Anonyme
Informationen dieser Art werden von uns statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende
Technik zu optimieren.
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2. Verwendung

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten mdglich. Soweit auf unseren
Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder e-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies,
soweit méglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte
weitergegeben.

Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten zur Erfillung und Abwicklung lhrer Bestellung. Eine Weitergabe lhrer
Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren
notwendig ist (Name, Adresse, evtl. Telefonnummer zur Abstimmung von Lieferterminen). Zur Abwicklung von
Zahlungen geben wir lhre Zahlungsdaten ggf. an unsere Hausbank weiter. Eine Weitergabe lhrer Daten an sonstige
Dritte oder eine Nutzung zu Werbezwecken erfolgt nicht.

3. Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies®. Cookies sind kleine Textdateien, die von einem
Webseitenserver auf lhre Festplatte libertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B.
IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem Gber Ihren Computer und Ihre Verbindung zum Internet.

Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen Computer zu Ubertragen.
Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir lhnen die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige
unserer Webseiten ermdglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne |hre Einwilligung eine
Verknipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Nattrlich kénnen Sie unsere Website grundsétzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-Browser sind regelméBig so
eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Sie kdnnen die Verwendung von Cookies jederzeit Uiber die Einstellungen
Ihres Browsers deaktivieren. Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie
diese Einstellungen &ndern kdnnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website moglicherweise nicht
funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

4. Erbringung kostenpflichtiger Leistungen
Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zuséatzliche Daten erfragt, wie z.B. Zahlungsangaben.

5. SSL-Verschliisselung
Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen Stand der Technik
entsprechende Verschllsselungsverfahren (z. B. SSL) Uber HTTPS.

6. Newsletter

Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von Ihnen angegebenen Daten ausschlieBlich fur
diesen Zweck verwendet. Abonnenten kénnen auch Uber Umsténde per E-Mail informiert werden, die fur den Dienst
oder die Registrierung relevant sind (Beispielsweise Anderungen des Newsletterangebots oder technische
Gegebenheiten).

FUr eine wirksame Registrierung bendtigen wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu Uberpriifen, dass eine Anmeldung
tatsachlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir das ,Double-opt-in“-Verfahren ein. Hierzu
protokollieren wir die Bestellung des Newsletters, den Versand einer Bestéatigungsmail und den Eingang der hiermit
angeforderten Antwort. Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschlieBlich fiir den
Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Die Einwilligung zur Speicherung Ihrer personlichen Daten und ihrer Nutzung fiir den Newsletterversand kénnen Sie
jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link. AuBerdem kdnnen Sie sich jederzeit
auch direkt auf dieser Webseite abmelden oder uns lhren entsprechenden Wunsch Uber die am Ende dieser
Datenschutzhinweise angegebene Kontaktmdglichkeit mitteilen.



Onlineshop flir hochwertige Inneneinrichtungsprodukte

7. Kontaktformular
Treten Sie per E-Mail oder Kontaktformular bzw. Muster-Bestellung mit uns in Kontakt, werden die von Ihnen
gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fir mégliche Anschlussfragen gespeichert.

8. Verwendung von Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google). Google Analytics
verwendet sog. ,,Cookies”, also Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung
dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird lhre IP- Adresse von Google jedoch
innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitdten
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenliber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Webseite
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und
auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP- Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics.

Zusatzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On kénnen Sie das Tracking durch Google Analytics auf unseren
Seiten unterbinden, indem Sie diesen Link anklicken . Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf lhrem Geréat installiert. Damit
wird die Erfassung durch Google Analytics fiir diese Website und flir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange der
Cookie in lnrem Browser installiert bleibt.

9. Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei der Nutzung
von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben,
verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google kénnen Sie den Google-
Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort kdnnen Sie im Datenschutzcenter auch lhre persénlichen Datenschutz-
Einstellungen verandern.

Ausfiihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-Produkten finden Sie hier.

10. Eingebettete YouTube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die YouTube,
LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine
Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei wird Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in
Ihrem Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten lhnen persénlich zuzuordnen. Dies verhindern
Sie, indem Sie sich vorher aus lhrem Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das Nutzerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fiuir das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch beim Anschauen von Youtube-
Videos mit keinen solchen Cookies rechnen missen. Youtube legt aber auch in anderen Cookies nicht-
personenbezogene Nutzungsinformationen ab. Méchten Sie dies verhindern, so missen Sie das Speichern von
Cookies im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,, Youtube” finden Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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11. Google AdWords

Unsere Webseite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie Uber eine von Google geschaltete Anzeige auf unsere
Webseite gelangt, wird von Google Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie flir Conversion-
Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30
Tagen ihre Giltigkeit und dienen nicht der persénlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen wir und Google erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Cookies
kénnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion- Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fir
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten
jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persénlich identifizieren lassen.

Mochten Sie nicht am Tracking teilnehmen, kénnen Sie das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen — etwa
per Browser- Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert oder Ihren Browser so
einstellen, dass Cookies von der Domain ,googleleadservices.com” blockiert werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht I6schen diirfen, solange Sie keine Aufzeichnung von Messdaten
wiinschen. Haben Sie alle lhre Cookies im Browser geldscht, missen Sie das jeweilige Opt-out Cookie erneut setzen.

12. lhre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Sperre, L6schung und Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten.
Ebenso haben Sie das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung
zur Geschéftsabwicklung, Loschung lhrer personenbezogenen Daten. Bitte wenden Sie sich dazu an unseren
Datenschutzbeauftragten. Die Kontaktdaten finden Sie ganz unten.

Damit eine Sperre von Daten jederzeit berlicksichtigt werden kann, missen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer
Sperrdatei vorgehalten werden. Sie kdnnen auch die Léschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche
Archivierungsverpflichtung besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht, sperren wir Ihre Daten auf Wunsch.

Sie kénnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung fiir die
Zukunft vornehmen.

13. Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z. B. bei
der Einflhrung neuer Services. Fir lhren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Anwendbares Recht, Erfiillungsort, Gerichtsstand, Sprache

Fir die Geschéftsverbindung zwischen einem Vollkaufmann, einer juristischen Person des 6ffentlichen Rechts oder
eines offentlich- rechtlichen Sondervermégens und DESIGNERS-living gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechtes. Erfullungsort ist Darmstadt. Gerichtsstand fir beide Parteien ist Darmstadt.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir Lieferungen und Leistungen der Firma DESIGNERS-living sind in
deutscher Sprache abgefasst. Auch alle Belege (z.B. Auftragsbestatigungen, Lieferpapiere, Rechnungen,
Zahlungsverkehr etc.) sind in deutscher Sprache abgefasst. In Zweifelsféllen ist der deutsche Text maBgeblich.
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